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EN MOTESPLATS FOR SOCIALT ANSVARSTAGANDE

SYFTE

Det finns ett 6kat tryck pa foretagen att visa ett storre

samhallsengagemang; respektera manskliga rattigheter,
grundldggande arbetsrattsprinciper och grundlaggande
miljostandarder. Detta oavsett var i varlden man verkar.

Detta natverk riktar sig till dig som ar intresserad av hur ett
ekonomiskt, socialt och miljémadssigt ansvarstagande kan starka
verksamhetens konkurrenskraft. Du som ar intresserad av hur
aktivt arbete med CSR kan bli en konkurrensfordel!

Medlemmarna kommer fran en mangd olika verksamheter; stora
som sma. Du far manga nya infallsvinklar och nya satt att 16sa
olika fragor om etik, ansvar och féretagande.

NATVERKET KVALITET ONLINE GER DIG

B Okad kompetens i din yrkesroll

E  Erfarenhetsutbyte tillsammans med yrkeskollegor och
inbjudna experter

F  Enstandigt uppdaterad och kompetent kvalitets- och
miljdavdelning

E  Utokat kontaktnat

Nya idéer och energi

E  Erbjudande om tjanster, verktyg och metoder som férenklar
arbetet med socialt ansvarstagande.

FORDELAR:

B Ar perfekt ndr man behdver idéer! Dér finns alltid ndgon
som arbetat med det forut och som delar med sig av
exempel och erfarenheter nar man staller fragor.

E  Snabb hantering av de fragor som du vill stilla da det oftast
ar frdgor som "brinner i knutarna".

E  Duservilka andra fragor som passerar varje vecka och kan
sjalv leta upp gamla fragor, dokument mallar etc. i
fragearkivet.

E  Du far manga bra tips och idéer pa hur er organisation kan
arbeta med saker, saval mjuka som harda bitar inom CSR-
omradet.

E  Det ar alltid intressant och roligt att héra hur andra féretag
hanterar fragor, rutiner och policys.

EXEMPEL FRAGEARKIV

MEDLEMSKAP SOM GER DIG FORMANER

Tillgang till var webbsida www.kvalitetonline.se.

Fri tillgang till dokument-/mallarkivet.

Fri tillgéng till fragearkivet.

Moéjlighet att stalla obegransat med fragor.

Du kan stélla fragor anonymt och fa svar pa hur andra
deltagare 16st saken.

Du far erbjudande/information om utbildningar.

E  Dufarreducerad avgift pa kurser, konferenser, seminarier
och workshops som specialutformas for att tillgodose
utbildningsbehovet fér dig och dina kollegor.

BLI MEDLEM — PRIS PER AR

CSR-NATVERKET:
Foretagsmedlemskap - en kontaktperson och ett natverk ‘ 2000 KR/AR

FRAGEFORUM-DISKUSSIONSFORUM

STALL FRITT ANTAL EGNA FRAGOR!

Nar du blir medlem i Kvalitet OnLine kan du stalla egna fragor till
ovriga i natverket.

Stéll fragan sa kort och koncist som mgjligt. Det gar dven att stalla
frdgorna anonymt. Fragorna gar automatiskt ut till samtliga
natverksmedlemmar.

Detta dr en oumbarlig funktion for dig som kanske behover tips
och rad infor ett projekt eller ett problem som behéver l6sas. Alla
medlemmar kan lasa din fraga och hjélpa dig med |6sningar pa ditt
problem.

Vi kommer dven att ldmna ut fragor som vi ber er svara pa

VECKANS FRAGA

Det kan vara hur ni hanterar vissa fragor, en dokumentmall, rutin
etc.

Avsnitt Fraga

Regelverk Kan man certifiera sig enligt ISO 260007?

Intressenter

Vi har varken import eller export sjdlva men anvander underleverantorer. Visst slipper vi jobba med detta?

Dokumentationskrav | Jag har hort talas om nagot som heter "Code of Conduct" eller uppférandekod. Hur ska vi gora?
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FRAGEOMRADE - STALL DIN FRAGA/DISKUSSION

AMNEN CSR
1. VadarCSR 7. Vems sunda férnuft galler?
2. Ledning och ledningssystem 8. Minskliga rittigheter
3. Ansvarsforhallanden och offentlighet 9. Ritten att organisera sig
4. Etiskt uppférande 10. Miljé
> Intressenter 11. Goda verksamhetsmetoder
6. Hantera lagstiftning 12. Konsumentansvar Samhallsengagemang

VAR CSR-EXPERT

NATVERKSLEDARE ELISABETH ERNEHAG
_— Kvalitet OnLine leds av Elisabeth Ernehag, konsult med mangarig erfarenhet av kvalitets- och

miljofragor. Elisabeth har sin bakgrund i en av varldens mest reglerade verksamheter;
flygindustrin och beharskar darfor konsten att anvanda standards och krav som ett led i arbetet
med standiga forbattringar. Hon har under flera ar arbetat som leverantor till SIS (Swedish
Standards Institute) och dven undervisat pa olika KY-utbildningar, bl.a. Yrkeshogskolan i
Helsingborg. Hon hjalper dven foretag med integrerade ledningssystem och hur de aktivt kan
arbeta med CSR som en strategisk fraga.

Forutom sin langa erfarenhet av att jobba med kvalitets- och miljéledning, har Elisabeth ocksa
studerat miljostrategi, humanekologi och kommunikation. Elisabeth haller féreldsningar och
utbildningar i ISO 000 & I1SO 14000, Organisation & Ledarskap, Risk Management och CSR;
Corporate Social Responsibility .
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